
Una nuova soluzione per la 
gestione della ristorazione 
totalmente digitalizzata che 
permette al tuo business di stare 
al passo coi tempi

Ma non solo: permette di 
effettuare consegne a domicilio 
e di gestire il take away. Il tutto 
con una semplicissima 
piattaforma online per il 
ristoratore e un’App per il cliente 

DkR.Restaurant permette alla 
tua attività di ricevere ordini 
online e prenotazioni di tavoli. 

In un tempo rapidissimo 
(attivazione garantita entro
7 giorni), riuscirai a lavorare in 
ottemperanza a tutte le misure 
di contenimento 
dell’emergenza sanitaria in 
corso: acquisisci vantaggio 
competitivo nei mesi e negli 
anni a venire!
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IL MERCATO DELLA RISTORAZIONE STA CAMBIANDO 
MA TU PUOI GIOCARE D’ANTICIPO

Stabilisci i giorni  e le fasce  orarie in 
cui intendi effettuare take away

Riduci l’assembramento di persone 
nel tuo locale e in cassa

▶

▶

Stabilisci i giorni  e le fasce  orarie in 
cui intendi effettuare consegne a 
domicilio

Contrassegna sulla mappa più 
perimetri di consegna con tariffe 
differenziate

Ottimizza i giri di consegna in base 
agli ordini ricevuti

▶

▶

▶

Elimina le code nel tuo locale, riduci gli 
affollamenti in cassa e diminuisci i tempi di 
attesa

▶

Migliora l’organizzazione della sala soprattutto 
in tempi di emergenza sanitaria: meno contatti 
tra staff e clientela e tempi di permanenza al 
tavolo ridotti

▶

Massima soddisfazione della clientela grazie a 
un servizio più celere e ben organizzato

▶

Digitalizzazione del tuo menu per sostituire 
quello cartaceo

▶
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Stampante per la ricezione di ordini
Potrai scegliere, oltre alla visualizzazione digitale su smartphone e tablet del ristorante, di stampare gli ordini in arrivo su 
stampante termica, in cucina o in cassa.

Piattaforma DkR.Restaurant e App per gestione ordini
La piattaforma diventerà il sistema centralizzato per la gestione a 360° della tua attività: organizzazione di menu, 
gestione di sedi, orari di apertura e chiusura, creazione di campagne promozionali, controllo di banche dati clienti, incassi 
e statistiche. La piattaforma di gestione sarà corredata da un’App Android scaricabile sullo smartphone o tablet del tuo 
ristorante che ti informerà in tempo reale sulla ricezione dei nuovi ordini da preparare e sui pagamenti.

▶ Creazione ad hoc del menu: caricamento di immagini, inserimento di nuovi piatti, prezzi, 
variazioni, aggiunta di supplementi, offerte speciali e politiche di vendita personalizzate (ad es: 
spedizione gratuita o prodotti omaggio al raggiungimento di un determinato minimo d’ordine)

▶ Gestione centralizzata degli ordini 

▶ Visualizzazione di report e statistiche

App della tua attività dedicata ai clienti. Personalizzabile e compatibile con Android e iOS
DkR.Restaurant creerà apposta per te un’App, scaricabile da Apple Store e Play Store, che permetterà ai clienti di sfogliare il 
tuo menu e ordinare in autonomia, in qualsiasi luogo (casa, uffici, luoghi di svago) e in qualsiasi momento. In fase di 
ordinazione, il cliente potrà scegliere se prenotare un tavolo, richiedere la consegna a domicilio o optare per l’asporto. 
Selezionerà orari e modalità di pagamento (DkR.Restaurant ti permette di incassare in anticipo gli ordini tramite PayPal e 
carta di credito).

▶ Brandizzazione totale: l’App sarà presente sugli Store con il nome e il logo della tua attività e 
una grafica in linea con la tua identità aziendale

▶ Potenziamento del brand: l’App è facilmente riconoscibile dal cliente e sempre visibile sui suoi 
dispositivi

▶ Consultazione semplice e ordinazione istantanea, 24 ore su 24

Richiedi 
informazioni e fai 
crescere il tuo 
business con 
DkR.Restaurant

DkR.Restaurant verrà attivato in 
7 giorni.
Garanzia 30 giorni soddisfatto o 
rimborsato

Chiamaci per un preventivo che 
terrà conto di tutte le tue 
esigenze

Il servizio prevede un costo di 
setup iniziale e un canone di 
abbonamento mensile, senza 
commissioni sul transato



Assistenza e supporto
Il sistema è un’idea di DkR: software house specializzata in servizi digitali con diversi anni di esperienza all’attivo e composta da un team di web designer, tecnici e 
programmatori che ti seguiranno passo passo ascoltando le tue esigenze. 
Siamo a tua disposizione per assistenza e supporto: dalla modifica e personalizzazione del tuo sito web, alla manutenzione continua della piattaforma; dalla risoluzione 
di qualsiasi problema tecnico fino a una consulenza di marketing.

Maggiore visibilità digitale
La tua presenza online si rafforza grazie all’offerta di un sito web completo, un’App personalizzata e l’integrazione del menu con la pagina Facebook, ma non è tutto.
Compreso nel pacchetto, DkR.Restaurant ti offre la creazione e la modifica della scheda Google My Business per permettere alla tua attività di risultare 
immediatamente visibile nei risultati di ricerca e l’aggiornamento delle informazioni su TripAdvisor.
Inoltre il nostro team sarà disponibile per campagne di web marketing mirate a supporto del lancio dei tuoi nuovi servizi.

Integrazione e sincronizzazione con la tua pagina Facebook e il tuo sito web
DkR.Restaurant non dimentica i social, risorsa essenziale per comunicare con i clienti e intercettarne di nuovi.
La tua pagina Facebook diventerà interattiva, i clienti potranno visionare il menu nella sua completezza e inoltrare ordini 
direttamente dal social network.
Il menu e il sistema di prenotazione potranno essere integrati e sincronizzati all’interno del tuo sito web aziendale, se già ne 
disponi.

Sito web dedicato alle prenotazioni online
Incluso nell’offerta, riceverai un sito web responsive e ottimizzato, realizzato secondo i colori e la linea grafica della tua identità aziendale.
Il menu verrà integrato nel sito web, la tua clientela potrà ordinare direttamente online, aggiungere piatti al carrello, prenotare un tavolo oppure scegliere il servizio di 
delivery o take away.

▶ Il sito web è creato in modo da garantirti una gestione autonoma, di tutte le informazioni pubblicate

▶ Potrai anche richiedere a DkR.Restaurant di creare per te un sito più esteso, con tutte le funzionalità aggiuntive che desideri

▶ Sono incluse nel pacchetto delle videoguide per essere totalmente autonomo nella gestione
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Le ordinazioni vengono effettuate da qualsiasi dispositivo connesso alla 
rete, tramite diversi canali: App, sito web e pagina Facebook

I tuoi clienti potranno prenotare un tavolo in pochi secondi, indicando il 
numero di persone, data e orario ed effettuare un pre-ordine dal menu 
reso disponibile. Troveranno così i loro piatti pronti nel momento in cui si 
siedono al tavolo azzerando i tempi di attesa

▶

▶

I clienti possono pagare in anticipo con PayPal e carta di credito, 
tutelandosi e evitando i contatti con lo staff

▶

La clientela può personalizzare il proprio ordine in base alla tua offerta 
(effettuare variazioni, aggiungere ingredienti o eliminarli)

▶

Per il cliente sfogliare il menù, ordinare un piatto al tavolo, a domicilio o da 
asporto non è mai stato così semplice

▶

Vantaggi per i tuoi clienti

Ottieni una maggiore visibilità del tuo locale e del tuo brand▶

Anticipa i bisogni della clientela e intercetta nuovi segmenti di mercato, 
innovazione e adattamento saranno la chiave del tuo successo

▶

Ricevi gli ordini in tempo reale e in qualsiasi momento della giornata: il 
sistema ti informerà dell’ordine avvenuto tramite notifica e ti consentirà 
l’immediata accettazione o rifiuto con invio di conferma al cliente e 
l’inoltro dell’ordine in cucina, dove può essere visualizzato digitalmente 
oppure stampato su stampante termica

▶

Incassa in anticipo gli ordini: i tuoi clienti hanno la facoltà di pagare in 
modo sicuro tramite PayPal e carta di credito

▶

Nessuna commissione per ogni ordine ricevuto▶

Gestisci l’offerta in pochi click. Puoi modificare il menu velocemente e in 
totale autonomia

▶

Tieni sotto controllo l’andamento della tua attività tramite un sistema di 
statistiche e report

▶

Vantaggi per la tua attività


